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Introduktion til
undersggelsen




Baggrund

= Antallet af elcykler pa det danske vejnet lader til at
veere i stigning. Men da elcykler ikke skal registreres
I motorregisteret p4 samme made som motorcykler,
biler eller knallerter, er kendskabet til antallet af
elcykler, hvem der keber og kerer begreenset.

= Vejdirektoratet ensker derfor at skabe et validt
datagrundlag om omfanget af elcykler i Danmark
til brug for en kvalificeret debat om elcyklen
som transportmiddel, samt en mere sociologisk/
antropologisk undersegelse af hvem, som veelger
at kere pa elcykel til brug for en vurdering af
potentialet for flere elcykelbrugere i den
danske trafik.
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Analysens anvendte metoder og deres formal

Undersogelsen er sammensat af nedenstaende faser.

1. Kvantitativ pre-fase 2. Kvalitativ fase
* Andele af danskere med elcykel = |dentificere motiver og barrierer for
keb af elcykel

= Demografisk karakteristik af elcykel
brugere = Belyse behov, udfordringer og
fordele ved at have elcykel

= Skitsere oplevelser, erfaringer i
trafikken ift. alternativ transport

= Fase 1's primaere formal var at tilretteleegge indhold og definere malgruppe til undersegelsen.

= Denne rapport indeholder resultater fra faserne 2 og 3.

3. Kvantitativ fase

Kortleegning af elcykling i Danmark

Identifikation af centrale malgrupper
og deres behov for elcykling

Vurdering af potentiale for elcykling

Kvantificering af udfordringer og
fordele for elcyklister

Introduktion til undersegelse | 5



Analyse set-up og malgrupper

o o
Kvalitativ fase w II Kvantitativ fase

= Er blevet gennemfert som et online analyse, hvor 26 = Gennemfert som online interview
e!cykelbrugere har svaret pa spergsmal og veeret i * 1.000 interview nat. rep. med det formal at forst& hvor stor en
dialog over 3 dage. andel af den danske befolkning, der har en el-cykel
* Malgruppen er sammensat som felger: * 500 interview blandt personer 15+ med en elcykel
= Alle har egen eloykel, mix m/k og alder (30-75 ar) » Data er vejet pa baggrund af viden om elcykelbruger fra
* Bruger sin elcykel minimum 1 gang ugentligt kvantitativ prefase og de 1.000 nat. rep. interview
= Jeevnt fordelt pa regioner, Mix mellem storby, provins og » Gennemfort i perioden: 18. september til 2. oktober 2019
landsbyer

= Gennemfert i perioden: 25. til 28. august 2019

Introduktion til undersegelse | 6
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Top 10
konklusioner




Centrale konklusioner

il
Vv
=
: L

8% har en elcykel (ca. 376.000 elcyklister i DK)
10% har overvejet elcykel (ca. 432.000 potentielt nye)

Elcyklister er bredt repraesenteret pa tveers af landet

Overrepraesenteret blandt eeldre og kvinder,
underrepraesenteret blandt yngre og meend

Motion/sundhed er et centralt motiv til keb af elcykel

Bruges primeert til serinder og fritidsaktiviteter, motion —
seerligt eeldre og til/fra arbejde — seerligt erhvervsaktive

Elcykelbrugere foler stor grad af frihed i deres transport

Mere fleksibelt, praktisk og nemt

Personlig timemanagement er styrket med elcykel

Bedre planlaegning, minimering af stress og irritation

P s KL-»

Elcykel harmonerer med milje/klima hensyn

Naturoplevelser nar nye dimensioner pa elcykel

Elcyklen er ejernes primeere/foretrukne transportmiddel

Forbedret livskvaliteten; gladere, sundere, mere overskud

Elcyklister er mere frekvente cyklister

Tilfredshed med omfang og udformning af cykelstier

Elcyklisterne frygter for flere/starre ulykker pa elcykel

Udfordring med vedligeholdelse/renholdelse af cykelstier
og bilisters fejlvurderinger af elcyklers fart

Prisen péa en elcykel samt manglende motion er de
sterste barrierer for keb

Cyklens veegt, vedligeholdelse og udfordringer med
aflasning er andre ulemper, der fremhaeves af elcyklister

| 8
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Kob af elcykel

— motiver og proces




Motiver

Motiver til at anskaffe elcykel bygger overordnet pa ensket
om mere effektiv transport og/eller motion

= Helbreds — knze og andre sygdomme

= Alder, seniorer med feerre kraefter

= Afstand til arbejdsplads (mere end 10 km)
= Kan komme pa lzengere ture
= Staerre behov for transport

= Udfordrende straekninger (bakker mv.)

= Hurtigere transportform

= Transportere bern pé cyklen

= Kan transportere varer

Fastholde/inddrage cykling i dagligdagen og
(for)blive mere mobil og sund

Udvider reekkevidden pa cykel

Sparer tid pa cykel og har bedre kontrol med tiden

Kan handtere indkeb, bern mv. pa en sikker,
komfortabel og nem made

| 10



De vaesentligste arsager til at elcykel-
brugere anskaffede sig en elcykel

18-35
ar
36-59
ar

+

o
@
o
©

Kvinde
Mand

For at fa mere motion 41% 32%

c'\‘\(\\6‘% Af helbredsmaessige arsager 26% 25%
Q@’(("'b?;:\e Nemmere at tilvaelge cyklen 17% 11%
Bliver mere mobil med elcykel 25% 27%
\{&e\'@é’e Kgre laengere straskninger 24% 21%
. «'@g\o Afstanden til mit arb/uddan 16% 10%
\)6\\ N Et eget behov for transport 2% 6%
Komme hurtigere frem/spare tid 18% 16%
,&@\:\\? Offentlig transport er darlig 8% 7%
K For at undga ke 8% 7%
Erstatning for bil pa mindre ture 22% 25%
Bedre for miljget end bilen 13% 15%

Billigere end offentlig transport 4% 8% 13% 6% 3%

Billigere at anskaffe end en bil 5% 7% 14% 7% 1%

Har arvet eller faetden 1% 2% 1% 2% 0%

Andet, notér 4% 4% 1% 6% 2%

Ved ikke (£7 2% 0% 3% 0% 2%

Q. Hvad var de vaesentligste arsager til at du anskaffede dig en elcykel? Veelg maks. 3 | 11

Base: Elcykel-ejere n=506 (Kvinder n=285, Maend n=221, 18-35 &r n=81, 36-59 &r n=223, 60 ar+ n=203)



Forventninger og indfrielse

76%

Hgje eller
meget hgje
forventninger

76% havde meget hgje eller hgje forventer til
hvor glad de ville blive for deres elcykel

6%

Mindre

\
949

Far indfriet
deres for-
ventninger

35%

Hverken/eller

599%

Mere glad

949% far indfriet deres forventninger til hvor
glade de ville blive for elcyklen

Q. Hvordan var dine forventninger til hvor glad du ville blive for din elcykel, da du anskaffede dig den? / Er du blevet mere eller mindre glad for din elcykel end du havde forventet?

Base: Elcykel-ejere n=506
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Kobsproces

Kebsprocessen af en elcykel er lidt leengere end almindelig cykel

1 @ ©®

Overvejelser i nogle maneder Research i nogle uger Keb pa fa dage
= Horer historier og erfaringer fra kolleger, = Undersoger meerker, typer, batteri = Brugt cykel fra fx Bla Avis
venner etc. etc. pa nettet (fra kr. 1000-5000)
= Er blevet opfordret af leege, familie etc. = Anbefalinger fra = Netkob, detailhandel cykelhandlere
forbrugerorganisationer, (kr. 5-20.000)

= Afvejning af fordele/ulemper ift anden

transport, motion, skonomi, behov cykelforretninger mv.

= Provning el-cykel er overbevisende

for beslutning "Na jeg forst havde
provet en tur pa
elcykel var jeg solgt”

|18



Arsager til ikke at fa en elcykel

2 5 © ] +

< s 2 2 ©

: 2 & g 8
Anskaffelsesprisen 42% 36% 50% 44% 23%
Clzlékrerwindre motion end almindelig 28% 34% 33% 329 28%
Har ikke brug for ny cykel 24% 33% 34% 26% 26%
Det er slet ikke relevant for mig 24% 22% 19% 23% 28%
Jeg er ikke typen til en elcykel 7% 13% 10% 12% 8%
Besveerligt med batteriet 10% 7% 10% 10% 4%
Farligt grundet den hgjere fart 9% 3% 4% 4% 10%
Sygdom eller fysiske udfordringer 2% 1% 0% 2% 2%
Bruger andet transport 1% 1% 1% 1% 1%
Aldersmaessige arsager 1% 0% 1% 0% 1%
Andet, notér 2% 1% 1% 1% 2%
Ved ikke 2% 3% 3% 2% 3%

Q. Hvad er de 2 veesentligste grunde til ikke at kebe en elcykel? | 14

Base: Personer uden elcykel n=966
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Portraet af elcykel
malgrupper




Elcykllng er bredt funderet i den danske befolkning

11 (?/0 E :132::2 ar
8 0/ g % Nordjylland Over 60 &r 449,
har en elcykel ;%dfi‘yﬁ/a%d T & e SR

4 20/ 0 af elcykelejere har 26%

ogsa en almindelig 2-hjulet cykel

440y ’||‘ ? 56%
ND OB NS NS DD &5&5(&5%(&5

11

90%

alm. elcykel

elcykel
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Der er identificeret 3 bruger-segmenter
for elcykling: ®

=% it |

De effektive De praktiske De bevidste

= Fokus pa at komme hurtigt/ = Seger at gore det nemt for sig selv i = Optaget af at gere det, der feles rigtigst
effektivtfrem og tilbage hverdagen » Fokuserer pa det sunde/motionen ved at

= Optimerer hverdagen/transporten = Kan transportere varer/bern med cyklen cykle

= Onsker selv at styre = Velger en gnidningsles transport = Bevidste om, at man ger noget godt for

= Tiden er en vigtig faktor = Minimerer stress faktorer klimaet

= @konomisk opmeerksomme

[17
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Adfaerd i forhold
til elcykling




Elcyklisters brug af forskellige cykeltyper

m Alm. Elcykel Elcykel (lad) m Alm. 2-hjulet
152 dage 98 dage 91 dage
arligt arligt arligt

Ugentligt Manedligt Sjeeldnere end manedligt Aldrig / ved ikke

Q. Hvor ofte cykler du p& nedenstaende cykeltyper? | 19
Base: Alm. elcykel n=457, Elcykel (lad) n=57, Alm. 2-hjulet n=215



Elcyklister cykler hyppigere

m Alm. Elcykel ~mElcykel (lad) ®=AIm. 2-hjulet = Alm. 2-hjulet (nat. rep.)

.1 6%
10% 79

5% 5%

Ugentligt Manedligt Sjeeldnere end manedligt Aldrig / ved ikke

Q. Hvor ofte cykler du pa nedenstdende cykeltyper? | 20
Base: Alm. elcykel n=457, Elcykel (lad) n=57, Alm. 2-hjulet n=215



Indkeb og motion er det cyklen oftest bruges til

) ko) To) o)) +
2 5 "5 95 0©
S = ® & 3
Tiira 37% 45%  27% 40%  63% 9%
arbejde/uddannelse ° ° 0 0 0 0
e bringe 8%  16% 52% 8% 0%
Andet &/ 3% 1% 2% 3% 2%

Q. Hvor lange er dine ture pa elcykel typisk? | 21

Base: Indkeb og zerinder n=294, Cykeltur/motion n=2586, Fritid n=214,Til/fra arbejde/uddannelse n=185, hente/bringe personer n=58, | arbejdsregi n=31, Ferie og rejser n=37



Laengden pa elcykelture

0%
Indkeb og aerinder 55% 29%

Cykeltur/motion 14% 29% 17% 1% 7% RO
Fritid 38% 31% 9% 2% 4% EEA

Tilffra arbejde/uddannelse 21% 35% 11% 5% 7% PR

Hente/bringe personer 48% 36% 2%

Ferie og rejser |4% 19% 13% 7% 34% 7%
| arbejdsregi 41% 32%
0-5 km 6-10 km 11-15km _m 16-20 km _m 21-25 km _m Mere end 25 km = Ved ikke

1%



Elcykel bruges pa tvaers af ugen det meste af aret

Hverdagens rutiner Fritidens oplevelser og arrangementer
= Til og fra arbejde = Venne-/familiebesag

= Kundemeder i arbejdstiden = Shoppeture

= Hente/aflevere barn = DHL/kulturnat/ture til centrum

* Hverdagsindkeb = Biograf/lokale events

= Sports/fritidsinteresser = Forngjelsesture i naturen

= Tandleege/foraeldremeder/bibliotek mv. * Med/uden fastlagt rute

= Neerbutikker/lokale omrade/pa vejen = Ture udenfor lokalomradet

| 28



Elcykling har betydet ny cykel-adfaerd og

flere oplevelser

Flere og anderledes
ruter/ture:

= Forlaenger bevidst cykel-turene

= Opdager nye steder

= Veelger andre ruter til og fra arbejde

» Nye naturoplevelser (dufte, farver
m.v.)

Laengere ture
uden mal

= Cykler ture i naturen uden egentlige

mal

* |kke samme behov for at skonomisere

med kreefterne

Mere socialt,
mere underholdning

= Cykelture som samvaer med

aegtefeelle/barn/veninder

= Hilsner pa folk man ikke kender/

teettere pa andre mennesker

= Deltager nu i neeromradets events/

kulturnat etc.

| 24



Omstaendigheder

Brug af elcykel eller andre transportmidler under forskellige omstaendigheder

Forskellige aldersgrupper "springer over” af forskellige motiver

@ @

) o +

o)

° < 0 o} oG

s 8 % g 2

< = 0 © ©
~— [s2]

det
mere in
Ja, hvis jeg er nervgs for 19% 18% 18%
at den kan blive stjalet °
J_a, hvis der lige er et 1% 12% 10%
fristende alternativ

Ja, Andet, notér 6% 4% 8% 5% 4%
Nej 1% 1% 0%  15% 8%
Ved ikke 2% 3% 3% 3% 2%

Q. Er der ture hvor du under normale omsteendigheder ville tage elcyklen, men hvor du i specifikke situationer veelger at transportere dig pa anden vis? Gerne flere svar
Base: Elcykel-brugere n=497 (Kvinder n=281, Maend n=216, 18-35 &r n=78, 36-59 ar n=218, 60 ar+ n=201)



Vejret er den oftest forekommende
barriere for at lade elcyklen sta

Andre arsager til at lade el-cyklen sta

* Kraftig regn/snevejr .

Vind, blaest, storm .

Kulde/frostvejr .

Glat/sne pa vejene .

Darlig sigtbarhed (kan skabe farlige situationer) .

Har indkeb/zerinder undervejs, hvor bil er mere praktisk
Elcyklen fungerer ikke (punkteret, motorproblemer mv. )
Hvis ansvaret for bernehentning

Dovenskab (bil er tilradighed)

Nar der er alkohol involveret i aktiviteten

Der er behov for at veere at fremstéa soigneret (cykelhjelm udfordrer det )

"Nér jeg dropper cyklen er det faktisk kun pa grund af totalt darligt vejr med masser af
regn. En byge eller smaregn kan man kleede sig pa efter. Jeg dropper cyklen og tager
bilen hvis jeg skal til undersagelse eller kontrol pa sygehuset. Der er nogle ting jeg ikke
gider at mede op til pa grund af at jeg bliver svedt, eller at haret er klasket pa grund af
cykelhjelmen. En afstand pa over 60 km. der tager jeg ogsé bilen”

| 26
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Fordele og veerdier
ved elcykling




Centrale fordele for el-cykel brugere

L

\ 4

Mere frihed Storre sundhed AOget tidskontrol Bedre klima

| 28



De storste fordele ved at have en elcykel

Oplevede fordele afhaenger af alder

Kvinde
Mand
18-35 ar
36-59 ar
60 ar+

Mindre fysisk anstrengende 39% 34% 36% 41%

Tilbageleegge lzengere ture 36% 27%

&2 Sveder ikke 15%  14%
N\G‘e%(flo .

Det er praktisk 10% 15%

Deter nemt 8% 13%

Lettere at parkere end bil 12% 8%

Jeg far motion 44% 40%

S
\)0&\6 Jeg far frisk luft 34% 25%
S 61°|° ’ °
Kommer teettere pa naturen 7% 8%
O (\»\(0\ Hurtigere frem 27% 33%
e Mindre afhaengi
indre afhaengig 17% 15%
W . )
\\;;)0'0 Det er miljpvenligt 13% 14%
Billig transportform 14% 12% 20% 15% 8%
Andet (74 1% 1% 0% 2% 1%
Ingen af ovenstaende (&4 1% 1% 3% 1% 1%

| 29



Frihed er den ultimative veerdi ved at have elcykel

Giver storre fleksibilitet

= Det er enkelt at benytte elcyklen for at komme rundt pa egne
preemisser, ndr man vil, og hvorhen man vil med en stor reekkevidde

Gor hverdagen nemmere

= At benytte elcyklen gor det nemmere at komme rundt. Uagtet bakket
terreen, bleesevejr og fysiske braensninger/ sygdomme hos cyklisten

Mere praktisk

= Med elcykel er det nu muligt at transportere sig fra der til der uden
hensyntagen til trafik/myldretid og parkeringsmuligheder

* Der er en storre komfort | at komme frem uden at svede

Nye vaner, ny muligheder

= Det er blevet nemmere at kare nye veje, ekstra omveje, leengere ture.

Frihed, frihed, frihed

Er det ord der gar igen og som bedst
forklarer veerdien ved at have elcykel

Jeg elsker min cykel og jeg har s& mange muligheder
med den. Kan cykle pa arbejde, jeg kan handle pa den.
Aflevere og hente bern. Cykle til traening. Selv efter en

héard dag er det skent at hoppe péa cyklen. Den giver mig
frihed til selv at bestemme hvad jeg har lyst til pa dagen.

| 30



Sundhed og motion bliver mere

tilgeengeligt med en elcykel

Omsorg for krop og sjeel

For mange er elcyklen en nem vej til motion eller frisk luft, som de maske
ikke ville have faet ellers.

Det er ikke ualmindeligt for nogle af deltagerne i undersegelsen af kere
minimum 20km og helt op til 40km om dagen som del af ‘dagens motion'.

Elcykel har bidraget til, at seldre eller personer med sygdom/fysiske
besveerligheder har kunne opretholde deres livskvalitet — fortseette med at
cykle, hvor de ellers ma have stoppet den aktivitet.

Elcyklen har abnet for flere naturoplevelser; luft, duft, farver, vand, marker mv.

Elcyklen bliver altsd en let adgang til at drive omsorg for kroppens mentale
helbred. Hertil opleves det, at glaede og en ‘sund sjzel’ falger med motion,
frisk luft og naturen.

"Nedvendigt efter en
lungeoperation, hvis jeg
vil leve et normalt liv”

"Man bliver i det hele
taget glad i laget af at
dyrke motion”

| 31



Med elcyklen har man mere kontrol

over sin “dyrbare” tid

Den personlige Time Management er
styrket med elcykel

= Nar elcyklen anvendes til tidsbestemte formél, s& som fx; mede
pa arbejde, hente bern, besage venner, familie, leege, tandleege
mv., er det i mange tilfeelde sikrere at overholde tiden og
nemmere at planlaegge turen, nar man bruger elcykel.

= Optimering af tiden er veerdifuldt for mange danskere — iszer hos
de erhvervsaktive familier.

= Elcyklen er med til at effektivisere dagligdagens rutiner. At bruge
elcykel minimerer stress og irritationer, nar man fx sidder i kg,
venter pa forsinkede tog, ikke kan finde parkeringsplads etc.

= Man undgar at pakke skiftete] og tage bad pa sin arbejdsplads

"Det bedste?!
Det ma veere at jeg kan komme hur-
tigt fra der til der uden spildtid”

"For langt at cykel uden at blive svedig
og tid, at jeg kunne sparer tid ved at
kunne cykle samme hastighed i mod-
vind eller darligt vejr”

| 32



En god folelse at bidrage til et bedre klima og miljo

Klima/milje forbedring felger bare med

= Klima og milje er sjeeldnere den primeere arsager til at kebe el-
cykel, men det er en fordel, som er sympatisk og hvor det foles
nemt at bidrage til forbedring af klimaet

= De er er en vis miljgmaessig signalveerdi i at bruge elcykel ift bil,
som brugerne er glade for at identificere sig med

= Helt konkret fremhaeves klima og miljgfordelene mest ift bilerne
pa kort sigt:
= Fzerre biler pa vejene
= Feerre biler pr. husstand (dropper bil nr. 2)

= Og pa lzengere sigt er man optaget af, at bern/bernebern skal
have adgang til den samme gode planet, som vi selv kender den

"Det gode er, at [elcyklerne]
fierner biler fra vejene, det er
godt for miljeet”

"Det betyder meget, at vi alle
hjeelper til (...) for at skabe en lys
fremtid for vores barn”

| 33



Forankret i hverdagen

Elcyklen er staerkt forankret i en optimeret hverdag — og det har negative
konsekvenser at skulle undvaere den

Sa ville jeg skulle bruge mere tid pa planlaegning og ville ikke komme Min hverdag ville styrte i grus. Jeg gleeder mig hver dag til at komme langt omkring
sa nemt rundt . Jeg ville savne at veere en del af maduddeling . Sa ville og nyde naturens forandring. Jeg ville savne de mange timer jeg tilbringer uden-
det blive med gaben, bus, metro , tog og lane bil. Elisa Karina for i vind og vejr. Jeg ville nok starte op med en alm cykel, men det ville begraense

min feerden. Birthe

Jeg vil nok komme rundt bil og alm cykel men ikke sa ofte ud pa spon-

tane ture, savnensma"tur e ind til byen og turene ud i naturen hvor jeg Jeg ville veere nadlt til at kerer i bil, da tog/busser, tage leengere tid. Jeg ville savne
stiller cyklen og gar tur. Hans friheden/ mobiliteten og ville sidde i ka i bil. Christian

Det har jeg slet ikke lyst til at teenke pa, det ville medfare store smerter

i mit knée og jeg ville ikke komme s& meget ud i naturen mere. Karina Det ville veere helt forfzerdeligt for mig, da jeg sé ville skulle eendre en hel del

pa min dagligdag. ikke forestille mig at skulle tage bussen hver dag. Sa blev jeg
maske nadt til at kebe en scooter eller lease en bil. Og sa vil jeg savne frisk luft og

At jeg fik cyklet mindre og far clearet hovedet inden man kommer hjem. motion! Mia

Det er s& befriende at kunne cykle fremfor at sidde i trafik. Jeg
ville tage bilen de fleste gange ellers min racer men det er bare ikke det
samme som en elcykel. Ditte

| 34



Elcykling booster flere faktorer som ager
livskvaliteten

Udadvendt Overskud

Slankere

Klimabidrag Gladere

Sundere Trivsel

| 35
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Bekymring og
ulemper ved
elcykling




Spontant er det begraenset med negative
associationer til sin elcykel

b Men der er INTET darligt ved min elcykel. Trine

) Ved ikke lige hvad der er darligt ved det. Christina

) Ahh. Det kan jeg ikke lige svare pa. Kim

b Det darligste? Ved ikke, er helt blank. Sunniva

2JY) Der er ikke noget darligt at sige, jeg er bare sa lykkelig for min cykel.

oY) Jeg kan faktisk ikke komme i tanke om noget darligt

| 37



Ulemperne ved elcykel fylder vaesentlig
mindre end fordelene

& L v D

Okonomi Cyklens egenskaber Sikkerhed Motion og miljo
Det er ikke helt billigt at Elcyklen kraever mere vedlige- Det er ikke altid, at man kan lase "Batteriet er jo ikke s& miljevenligt.
kebe en elcykel holdelse og er tungere cyklen godt nok. S& er man ikke Men stadig bedre end en bil”.

sa tryg, nar man forlader den

| 38



De vaesentligste ulemper ved at have en elcykel

Oplevede fordele afhanger af alder

‘\0\(3 Batteriets levetid 28%
qe&\g;\"
> Meget vedligeholdelse 6%
4
?’Sf\o Den er dyr
Bange for at fa den stjalet
. \(\6‘\\6
2N ,56°|° Deter farligt pga. farten

Sveere at finde egnede parkering

o

© A .
N\-\(\b‘ R Far mindre motion

Batteriets starrelse/veegt
Andet

Ved ikke

Kvinde

45%

28%

4%

29%

26%

12%

6%

15%

24%

3%

7%

Mand

41%

29%

8%

36%

21%

10%

9%

16%

14%

3%

1%

18-35 ar
36-59 ar
60 ar+

29% 41% 51%

27% 25% 33%

18% 2% 5%

30% 39% 26%

35% 24% 19%

15% 10% 11%

3%

22% 5%

16%

10%

25%

27% 22% 14%

0% 5% 2%

6% 7% 13%

Q. Hvad er de vaesentligste ulemper for dig ved at have en elcykel? Veelg maks. 3
Base: Elcykel-ejere n=506 (Kvinder n=285, Maend n=221, 18-35 &r n=81, 36-59 &r n=223, 60 ar+ n=203)
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Oplevede fordele afhaenger af alder

Anskaffelsesprisen kan vaere hoj
= En fabriksny cykel er for mange en stor investering (+kr. 10.000)

= Der er billigere alternativer som fx at kebe brugt, seldre modeller, pa
tilbud m.v.

Vedligeholdelseomkostninger
= Der er flere leabende udgifter hen over den periode man har cyklen
= Elcyklen har flere tekniske dele, som kreever regelmaessig service

» Sterre behov for ekspertise (cykelsmed), nér cyklen gér i stykker. "Nar
forst cyklen fucker. S& er det naesten umuligt, selv at lave den”

Batteri (udskiftning)
 Prisen for et kvalitetsbatteri er et hajt engangsbeleb (+4.000 kr.)

= Det vurderes at batteriet skal skiftes nogle gang i cyklens levetid

En elcykel har dyrere cykel-dele

= Udskiftning af dele forventes at veere dyrere; motor, cykelcomputer etc.

Sveert at handtere elcykel pa grund af
dens vaegt
= Hardt at cykle, hvis batteriet laber tor

= Sveer at baere/bugsere op og ned pa stationerne,
cykelkeeldre mv.

Men sammenlignes elcykel med bil og
offentlig transport, sa vurderes den at
veere billigere:

= Anskaffelse og vedligeholdelse er markant mindre
end bil

= Omkostningsfrit at parkere elcykel

= Cyklen tjener sig hurtigt hjem ift de vedvarende
udgifter til den offentlige transport
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Elcyklens vaerdi og hurtighed skaber lidt usikkerhed

Frygt for ulykker

= Cyklister kritiseres for ikke at tage tilstraekkeligt hensyn i trafikken — de fylder meget,
kerer hurtigere, viser ikke tegn, glemmer at kigge over skulder mv.

= Det er ikke nemt for billister/cyklister skal differentiere mellem elcyklister og
almindelige cyklister. Det kan skabe farlige situationer pga. elcyklens fart

= Mange bilister er generelt ikke tilstreekkelig opmaerksomme i trafikken; hejresving uden
at orientere sig, kerer fra sideveje ud pa cykelstien

= Farten pa elcykel far nogle at hgjne deres sikkerhedsadfeerd; fx hjelm, sterre
opmeerksomhed pa cykelstiens kvalitet og hdnden mere pa bremsen.

Bekymret for at fa cyklen stjalet

= Parkeringsforhold er ikke altid egnet til at Iase cyklen tilstreekkeligt. "Jeg er nedt til at
parkere den i kaelder, da den vil veere for dyr at anskaffe igen hvis den blev stjalet”

» Enkelte undgér at medbringe cykel til byen om aftenen (tyveri)
= Tidskraevende at lase cyklen

= Forsikringen daekker "méske” ikke hele elcyklens veerdi

Farten er skent, jeg treeder altid hardt til,
sa jeg kan komme endnu hurtigere fra a
til b. Jeg synes kun farten er en ulempe
i forhold til bilisternes evne til at vurdere
om de kan na at dreje i hgjresving mv.
Sa jeg har altid handen pa bremsen!

| 41



Elcykel betyder mindre motion og
batteriet er ikke miljgvenligt

Miljoet pavirkes negativt
= Batteriet er ikke miljg/klimavenligt i sig selv.

= Nar man har erstattet almindelig cykel med elcykel, s& belasterman klimaet mere
= Nogle ensker batterier med lzengere holdbarhed

= Nogle efterlyser ladningstationer til elcykler i bymiljoet

Mindre motion pa kort sigt
= En tur pé elcykel giver mindre motion end pa almindelig cykel

= Motionsregnskabet bliver pa leengere sigt ofte bedre for elcykel, idet
mange cykler laengere ture og flere ture end de ellers ville have gjort

= Sveert at opretholde konditionsniveauet med elcykel
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Elcykling pa stier,
veje og i forhold til
ovrige trafikanter




Gode og darlige forhold for elcyklister pa vejene

= Der er generelt rigtig mange cykelstier, hvilket giver tryghed for

savel cyklister som bilister
Man skal veere lidt mere opmeerksom, nar

man karer elcykel. Der er mange bilister som
bliver overraskede over at man kommer sa
hurtigt frem, isger nar de skal svinge til hgjre

= Mange steder ogséa brede cykelstier, som giver plads til flere
cykler og maksimerer sikkerheden

= |szer Kebenhavn roses for at have indrettet og tilpasset
trafikfaciliteter til cykler

O = Flere steder er cykelstier for smalle ift antallet af cyklister. Det skaber bade farlige
situationer og kan forsinke kerslen; gere det mindre fleksibelt at cykle

O = Veje uden cykelstier er utrygt og kan veere farligt, hvor der er megen biltrafik
= Bekymringer for huller, glas, grene mv. pa cykelstier
= For fa og for darlige cykelparkeringer

* Hgjresvings-ulykker er man seerlig bekymret for og opmaerksom pa i trafikken
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Bade (el)cyklister og bilister kunne
optimere deres adfeerd i trafikken

= Bllister/cyklister med headsets, mobiltelefoner er meget
almindeligt i dag. Der er en bevidsthed om at det kan skabe
farlige situationer og bade volumen og genren man lytter
til skal minimere det. Musik anses fx ikke sa farligt som "en
lydbog el. undervisning”.

= Cyklister benytter sig af bilisternes feerdelsregler, f.eks. er der
flere, der drejer til venstre sammen med bilisterne

= Mange cyklister og elcyklister falger ikke feerdselsreglerne

= Elcyklerne er ikke altid opmaerksomme pa at synliggere deres
fart og at vise respekt og gere plads til de almindelige cykler
pa stierne.

Jeg ser ofte mange af mine medcyklister pa el-cykler,
der bare cykler over for redt, ud og ind imellem fodgeen-
gerfelt og cykelsti, og ikke giver tegn. Den slags er pro-

vokerende, farligt, og giver os et darligt ry.

Biler karer bare ud og holder midt pa stien med snuden
alt for langt fremme. Derfor ser jeg ofte mig selv vifte
med armen, rabe el.lign. men jeg ger samtidig MEGET
ud af, at anerkende nar andre opfarer sig ordentligt.
Nikker, smiler og lefter handen og giver et takke tegn -
det bliver som regel godt modtaget.
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Faersel pa cykel — vejforhold og medtrafikanter

Enig/

meget
m Megetenig ® Enig ® Hverken/eller ® Uenig ™ Megetuenig ™ Ved ikke enig
Saerskilt trafiklys til cyklister i byen er godt 10% 2%% 7% 80%
Jeg foler mig tryg nar jeg feerdes pa min elcykel 0% 2% 66%
Mange cykelstier er darlig vedligeholdt 30% 37% 18% 9% % 5% 67%
Mange cykelstier bliver ikke renholdt ordentligt 24% 36% 23% %% 7% 60%
O Cyklister holder ikke til hgjre pa cykelstien 23% 31% 24% 12% 2% 8% 54%
O Cykelstierne i byerne er for smalle 14% 32% 29% 12% 2%  10% 47%
Der er for fa cykelstier hvor jeg feerdes 15% 20% 31% 23% 10% 1% 35%
sykelstierne er indrettet til forholdene for elcykler p&A 18% 40% 26% 7% 7% 20%

Q. Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn: | 46
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Adfeerd og signaler fra elcyklisterne
til ovrige trafikanter

= Hovedparten af elcyklistene er opmaerksomme p4, at de ikke differentierer sig veesentligt visuelt fra andre cyklister.
= Det er iseer bilisterne og deres formodede uvidenhed om elcyklens fart, som elcyklisterne handler efter.

= Der benyttes to strategier for at sikre tryghed og minimere farlige situationer pa vejene/stierne, som el-cyklisterne benytter sig af

Sikrer gensidig ansvar Beskytter sig selv

= Skabe gjenkontakt = Seenker farten, hvis mange pa cykelstien, pa vej mod
» Give tegn — rackke hénden op, reekke handen ud (overhaling) kryds, hvis biler skal krydse vejen

* Bruger ring klokken, s& man ikke chokerer ved overhalinger * Holder handen pa bremsen, og mere beredt pa at

bremse end ellers
= Korer med lys om dagen

= Cykelhjelm er for nogle blevet mere relevant end

= Taler/rdber advarsler/signaler .
tidligere
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Brugen af cykelhjelm/Hovding

Indkegb og zerinder 59% 15%
Cykeltur/motion 69% 14%
Fritid 60% 14%
Til/fra arbejde/uddannelse 7% 13%
Hente/bringe personer 59% 9%
Ferie og rejser * 58% 19%

| arbejdsregi * 62% 7%

m Ja, altid Ja, som regel Ja, men kun sjaeldent = Nej, aldrig

Q. Bruger du cykelhjelm/airbag (Hévding) nar du kerer pé elcykel? | 48
Base: Indkeb og zerinder n=294, Cykeltur/motion n=2586, Fritid n=214,Til/fra arbejde/uddannelse n=185, hente/bringe personer n=58, | arbejdsregi n=31, Ferie og rejser n=37



Brugen af cykelhjelm/Hovding

m Ja, altid Ja, som regel Ja, men kun sjeeldent m Nej, aldrig

Indkgb og eerinder - Kvinde 68% 12%

Indkeb og eerinder - Mand 20%
Cykeltur/motion - Kvinde 11%
Cykeltur/motion - Mand 19%
Fritid - Kvinde 12%
Fritid - Mand 17%
Til/fra arb/udd - Kvinde 10%
Til/fra arb/udd - Mand 18%

Hente/bringe personer - Kvinde * 5%

Hente/bringe personer - Mand * 12%

W

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

©

Q. Bruger du cykelhjelm/airbag (Hévding) nar du kerer pé elcykel? | 4
Base for kvinder: Indkeb og zerinder n=177, Cykeltur/motion n=151, Fritid n=127, Til/fra arb/udd n=126, Hente/bringe personer n=23
Base for maend: Indkeb og eerinder n=117, Cykeltur/motion n=108, Fritid n=87, Til/fra arb/udd n=59, Hente/bringe personer n=35
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Elcykilng versus
andre transport-
former




Hvilke andre transportformer elcyklen har

erstattet helt eller delvist

[0}
o
c
=
X
Alm. cykel 48%
Bil 53%
Offentlig transport 29%
Gang 15%
Deter nye ture, sa det har ikke 9Y,
erstattet noget °
Taxa 3%
Knallert/Motorcykel 1%
Ved ikke 0%
2%

Andet transportmiddel

Mand

46%

40%

27%

15%

10%

5%

6%

2%

3%

18-35 ar

52%

49%

50%

1%

2%

5%

6%

1%

0%

36-59 ar

41%

51%

33%

14%

8%

4%

3%

1%

4%

60 ar+

53%

42%

14%

18%

14%

3%

2%

1%

2%

Q. Hvilke transportmidler har elcyklen helt eller delvist erstattet for dig? Gerne flere svar
Base: Elcykel-brugere n=497 (Kvinder n=281, Maend n=216, 18-35 &r n=78, 36-59 ar n=218, 60 ar+ n=201)
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Elcyklen er for mange i dag deres primaere
transportmiddel

For elcykel Efter elcykel

Ak o A

Py
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Elcyklen spaender vidt i brug, men alternativer
veelges i fa konkrete situationer

@ = Nar afstanden er meget kort; handle, lokale aerinder
% = Mange ejer ikke en almindelig cykel mere
= Nar der er tale om en racercykel til motionsbrug "Elcyklen til alle tider for den er min

bedste investering”
* Ture med hunden

" Hyggeture med familie/venner "Elcyklen foretraekker jeg som re’gel
= Leb/vandring

= Nar der er déarligt vejr "Elcykel ALTID i dagligdagen nar jeg selv

ﬁ
m = Parkeringsproblemer, Aften transport skal rundt til mine ting”
() "
gy

Nar afstanden er lang

"Mit foretrukne transportmiddel til det meste
Nar afstanden er meget lang safremt distancen og vejret tillader det”
Nar man er flere der skal felges

Nar man skal transportere tunge/mange varer
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Brugen af forskellige cykeltyper med motor
| forbindelse med andre transportformer

B Jeg tager som regel elcyklen hele vejen

Indkgb og eerinder

Cykeltur/motion

Fritid

Til/fra arbejde/uddannelse

Hente/bringe personer

Ferie og rejser * 36%

| arbejdsregi *

Jeg tager som regel elcyklen i kombination med offentlig transport

91%

93%

88%

89%

68%

83%

Jeg tager som regel elcyklen i kombination med bil

N
o
P

%

%

w
N

4%

4%

Q. Hvilke af felgende, passer bedst, nar du bruger din elcykel til:

Base: Indkeb og zerinder n=294, Cykeltur/motion n=2586, Fritid n=214,Til/fra arbejde/uddannelse n=185, hente/bringe personer n=58, | arbejdsregi n=31, Ferie og rejser n=37
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Elcyklen har markant flere fordele end
ovrige transportmidler

62% N 57% 57%
25%
mmmemmo e e i 2

& & & & & & \@ @ S &
fS" K%\/bQQ %Q’ o}i\}' CANPSES

£ ©

Q. Hvilke ord synes du passer bedst pa brugen af ? Gerne flere svar | 55
Base: Elcykel-ejere n=506
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Fremtiden med
elcykel




Populariteten vil fortseette

Elcyklens popularitet ser ud til at fortseette de kommende

ar- og kravene til elcyklerne skaerpes

Indikationer i stigning af antal keb

= Mange af elcyklisterne ensker ogsa en elcykel ved
naeste keb

 Elcyklisterne er steerke eksponenter for el (familie,
venner, kolleger)

= Provning af elcykel er en stor driver for keb af elcykel,
og i takt med stigning af elcykel jo nemmere adgang
til at preve dem

Elcyklisterne er blevet mere kompetente ift
fremtidige keb

= Sterre batterikapacitet, s& man kan cykle leengere og veere
afslappet

= Punkterfrie deek, udskiftelige bremser

= En god saddel for at opretholde en god komfort pa lange ture
= Begraenset veegt, sa cyklen kan handteres i alle situationer

= Center-motor, som giver en bedre vaegtfordeling

= God serviceaftale for at holde vedligeholdelsesomkostninger
nede

= Velge cykelhandler/leverander teet pa bopeel
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Elcyklers potentiale

88% af elcyklister anser det for meget sand-
synligt eller sandsynligt at de ville kebe en
elcykel, hvis de skulle kebe ny cykel i dag

17% = 3% 3%
° I [
Ved ikke

Meget sandsynligt Sandsynligt Mindre sandsynligt Sletikke sandsynligt

Q. Hvor sandsynligt er det at du ville kebe en elcykel, hvis du skulle kebe en ny cykel i dag?
Base: Elcykel-ejere n=506

10% af personer, der IKKE har en elcykel
overvejer allerede at fa en

Ja, jeg overvejer det allerede  Maske, jeg er ikke afvisende Nej
men har ikke konkrete planer

Q. Kunne du forestille dig at fa en elcykel?
Base: Folk der ikke har en elcykel n=966
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Fremtidens potentiale og vejmaessige implikationer

Flere cyklister pa vejene
= 8% har en elcykel (ca. 376.000 elcyklister i DK)

* 10% har overvejet elcykel (ca. 432.000 potentielt nye)

= Flere aeldre pa cykel pa vejene

= 88% af elcyklister ville sandsynligvis igen kebe en elcykel
= Elcyklister er mere frekvente cyklister

= Cykler mere end for de fik en elcykel

Qge fokus pa vejforhold til cykler

Elcyklisterne frygter for flere/sterre ulykker pa elcykel
Cykelstierne bliver for smalle

Vigtigt med vedligeholdelse af cykelstier

@get behov for renholdelse af cykelstier

Fa elcyklister mener at cykelstierne er indrettet til elcykler

Trafikanters fejlvurderinger af elcyklers fart
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